ESTATUTO DA ASSOCIAGAO NACIONAL DE OUVIDORES PUBLICOS ~ANOP

Capitulo | - DA DENOMINAGAO E SEDE

Art. 1. Associacdo Nacional de Ouvidores Publicos, também designada pela sigla ANOP, constituida em
09 de junho de 2005 sob a forma de associagdo, é uma pessoa juridica de direito privado, de carater
nacional, sem fins lucrativos, de duracao por tempo ilimitado e sem vinculagao politico-partidaria ou
religiosa.

Art. 2. A ANOP tem sede e foro no Distrito Federal.

Capitulo Il - DAS FINALIDADES

Art. 3. S3o objetivos da ANOP:

I. Formular propostas e elaborar estratégias com vistas a consolidacdo e a disseminacao de um sistema
de ouvidorias publicas, autbnomas e democraticas;

II. Apoiar a acao dos ouvidores publicos brasileiros, sem nenhuma distingdo entre estes, empenhando-
se na defesa de sua independéncia e da preservacao e ampliacdo de suas prerrogativas;

II1. Buscar por todas as formas a integragdo e a cooperagdo entre os ouvidores publicos;

IV. Posicionar-se sobre quaisquer questdes de interesse da ouvidoria publica;

V. Colaborar com entidades e 6rgaos congéneres, na promogao dos direitos humanos, dos valores
democraticos, e, especialmente, na participacdo cidada da gestdo publica e combate a corrupgao;

VI. Contribuir para a formagao de uma cultura de ouvidoria voltada para a defesa dos direitos humanos,
da ética, da justica social e da cidadania;

VII. Fomentar a transparéncia e a gestdao democratica dos 6rgados publicos;

VIII. Manter interlocucdo permanente com érgaos governamentais e ndo governamentais, objetivando o
fortalecimento da ouvidoria publica;

IX. Promover eventos regionais, nacionais e internacionais, com vistas a consecucao dos objetivos
previstos neste Estatuto.

Art. 4. No desenvolvimento de suas atividades, a ANOP observara os principios da legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade, economicidade e da eficiéncia e ndo fara qualquer discriminagdo
de raga, cor, género ou religido.

Art. 5. A ANOP tera um Regimento Interno que, aprovado pela Assembléia Geral, disciplinara o seu
funcionamento.

Capitulo Il - DOS ASSOCIADOS

Art. 6. A ANOP é constituida por ouvidores publicos, ex-ouvidores publicos e dirigentes titulares de

o6rgdos congéneres com objetivos analogos aos da ouvidoria publica.

§ 19, Considera-se ouvidor publico, para efeito deste estatuto, o titular, o adjunto ou substituto do

titular de ouvidoria dos 6rgaos da administragdo publica direta e indireta, das concessionarias de servico
publico, dos conselhos de fiscalizacdo das atividades profissionais que, a critério do Conselho Deliberativo,
prestem servico de natureza publica.

§ 29, Sdo 6rgdos congéneres, para efeito deste estatuto, aqueles com objetivos analogos aos de Ouvidoria,
que, a critério do Conselho Deliberativo da ANOP, desempenhem funcdes semelhantes as de Ouvidoria
publica.

§ 30. Os ex-ouvidores permanecerdo na condicdo de membros efetivos até um ano apds o afastamento
de seus cargos.

Art. 7. O quadro de associados da ANOP sera composto por trés categorias:

1. Associados fundadores: sdo os associados fundadores, assim considerados os ouvidores publicos,
exouvidores

e dirigentes de 6rgaos de promocao da cidadania que assinaram a ata de fundacdo da ANOP;

I1. Associados efetivos: sdo os associados fundadores e os ouvidores publicos, exouvidores e dirigentes

de 6rgdos de promocdo da cidadania de reputacdo ilibada e idoneidade moral comprovada cujas propostas
de filiacdo forem aprovadas pela Diretoria;

III. Associados honorarios: sdo os ouvidores publicos, ex-ouvidores e dirigentes de 6rgaos de promocao



da cidadania que, a juizo do Conselho Deliberativo da ANOP, tiverem prestado relevante contribuicdo ao
fortalecimento da ouvidoria publica do Brasil.

IV. Associados colaboradores: sdo servidores publicos comprovadamente lotados nas Ouvidorias Publicas
mediante atestado do respectivo, ou mediante solicitacdo de interessado diretamente a Diretoria Executiva
e por esta aprovada.

Art. 8. S3o deveres dos associados:

I. Cumprir e zelar pelo cumprimento do presente Estatuto e Regimento Interno;

II. Acatar as decisdes do Conselho Deliberativo;

III. Colaborar na expansao e aperfeicoamento das atividades da ANOP para a consecugao dos seus objetivos
institucionais;

IV. Pagar a mensalidade, cujo valor sera estabelecido pelo Conselho Deliberativo.

Art. 9. S3o direitos dos associados fundadores e efetivos quites com suas obrigagOes sociais:
I. Votar e ser votado para os cargos eletivos;
II. Tomar parte nas Assembléias Gerais.

Art. 10. Os associados honorarios e os associados colaboradores ndo tém direito a voto e ndo podem ser
eleitos para cargo de direcdo dentro da ANOP.

Art. 11. Os associados ndo respondem, nem mesmo subsidiariamente, pelos encargos da Instituicdo.

Art. 12. A filiagdo de um associado cessa por motivo de falecimento, além disso, por renlncia voluntaria, por
eliminagdo e/ou exclusdo, observadas as disposicdes estatutarias.

Paragrafo Unico - Os associados que desejarem renunciar, deverdao primeiramente cumprir com suas
obrigagOes financeiras e entregar a sua carteira de associado da ANOP.

Art. 13. A Diretoria Executiva da ANOP, “ad-referendum” da Assembléia Geral, podera excluir do quadro
0 associado que: tenha faltado comprovadamente durante um ano, com suas obrigagdes de participacao
e contribuicdo financeira, e depois de convidado por escrito a colocar em dia seus compromissos, nao
responder dentro de um més; cometer falta grave contra os objetivos da ANOP; praticar atos contra os
ideais da ANOP ou violar a legislacdo criminal vigente no Pais.

Paragrafo Unico - O associado excluido podera recorrer da decisdo da Diretoria Executiva perante o
Conselho Deliberativo.

Capitulo IV — DA ORGANIZACAO

Art. 14. A ANOP sera administrada pelos seguintes érgdos:
I. Assembléia Geral;

II. Conselho Deliberativo;

III. Diretoria Executiva;

IV. Diretorias Regionais

V. Conselho Fiscal;

VI. Segao Regional;

VII. Ouvidoria.

Da Assembléia Geral

Art. 15. A Assembléia Geral, 6rgao soberano da Instituicdo, se constituird dos associados fundadores e
efetivos em pleno gozo de seus direitos estatutarios.

Art. 16. Compete a Assembléia Geral:

I. Tracar as diretrizes e estabelecer as estratégias de atuacdo da ANOP;

II. Decidir sobre as reformas do Estatuto, na forma do artigo 49;

III. Avaliar, anualmente, o funcionamento da entidade e de seus 6rgaos;

1V. Decidir, em grau de recurso, os atos praticados pelo Conselho Deliberativo;

V. Eleger, pelo voto direto dos seus membros, a Diretoria Executiva, o Conselho Deliberativo, o Conselho
Fiscal e o Ouvidor;

VI. Elaborar as normas referentes ao processo eleitoral dos 6rgdos diretivos da ANOP, ressalvado o que
estatuir a respeito as disposicbes transitorias;

VII. Decidir sobre a extingao da Instituicdo, nos termos do artigo 48;

VIII. Decidir sobre a conveniéncia de alienar, transigir, hipotecar ou permutar bens patrimoniais;

IX. Aprovar o Regimento Interno.



Art. 17. A Assembléia Geral se realizara, ordinariamente, uma vez por ano para:

I. Aprovar a proposta de programagao anual da Instituicdo submetida pela Diretoria;
II. Apreciar o relatério anual da Diretoria;

III. Discutir e homologar as contas e o balanco aprovado pelo Conselho Fiscal.

Art. 18. A Assembléia Geral se realizara, extraordinariamente, quando convocada:
I. Pela Diretoria Executiva;

II. Pelo Conselho Deliberativo;

III. Pelo Conselho Fiscal;

IV. Por requerimento de um tergo dos socios quites com as obrigacdes sociais.

Art. 19. A Convocacdo da Assembléia Geral sera feita por meio de edital afixado na sede da Instituicdo
e/ou publicado na imprensa, por circulares ou outros meios convenientes, com antecedéncia minima de
quinze dias.

Paragrafo Unico. Qualquer Assembléia se instalard em primeira convocacao com a maioria dos
associados e, em segunda convocacdo, com qualquer nimero.

Do Conselho Deliberativo

Art. 20. O Conselho Deliberativo, instancia deciséria intermediaria da ANOP, é constituido de 13 (treze)
membros, eleitos em Assembléia Geral para um mandato de dois anos, sendo vedada mais de uma
reeleicdo consecutiva.

Art. 21. Compete ao Conselho Deliberativo:

I. Avaliar o funcionamento da Diretoria, emitindo as recomendacdes que julgar pertinentes para o seu
aprimoramento;

I1. Eleger os cargos da Diretoria Executiva, bem como as suas vacancias, na forma deste Estatuto;

III. Eleger os cargos de Diretores Regionais, ouvindo-se a Diretoria Executiva, na forma deste Estatuto;
IV. Cumprir e fazer cumprir as decisGes da Assembléia Geral;

V. Caracterizar o instituto da Ouvidoria, inclusive para efeito de filiagdo a entidade;

VI. Decidir, em grau de recurso, os atos praticados pela Diretoria Executiva.

VII. Remanejar as atribuicdes dos Diretores por proposta fundamentada do Presidente ou por iniciativa
propria, salvo as do Presidente e do Tesoureiro, mediante aprovacado de dois tercos de seus membros.

Art. 22. O Conselho Deliberativo se reunira, ordinariamente, uma vez por semestre, por convocacao do
seu Presidente e, extraordinariamente, pelo Presidente ou por 1/3 dos seus integrantes.

Art. 23. O Conselho Deliberativo se reunira com o gquorum minimo de metade de seus membros e deliberara
por maioria simples de votos.

Art. 24. O Presidente e Vice-Presidentes do Conselho Deliberativo serdo eleitos por seus pares, por maioria
simples, para um mandato de 2 (dois) anos.

Da Diretoria Executiva

Art. 25. A Diretoria Executiva é o érgdo colegiado executivo da ANOP e serd constituida dos seguintes
membros, eleitos pelo Conselho Deliberativo:

I. Presidente

II. Vice-Presidente

III. Diretor de Relagdes Internacionais

IV. Secretario Geral

V. Tesoureiro

§ 19, O mandato da diretoria sera de dois anos, sendo vedada mais de uma reeleicdo consecutiva.

§ 29, Estdo impedidos de exercer cargos na Diretoria Executiva os sécios fundadores ou efetivos que
estiverem no exercicio de cargo técnico-administrativo publico, comissionado ou provido por eleigdo.
§ 39. O impedimento previsto no paragrafo anterior ndo se aplica a titulares, adjuntos e substitutos de
ouvidores.

Art. 26. A Diretoria Executiva se reunira, ordinariamente, uma vez por trimestre com, pelo menos, metade
dos seus membros e deliberara por maioria simples.

Art. 27. A Diretoria Executiva sera convocada ordinariamente pelo Presidente, e, extraordinariamente, pelo
Presidente ou por, pelo menos, metade de seus membros.



Art. 28. Compete a Diretoria Executiva:

1. Elaborar e submeter a Assembléia Geral a proposta de programacgao anual da ANOP;

II. Executar a programagao anual de atividades da ANOP;

III. Implementar as decisdes da Assembléia Geral e do Conselho Deliberativo;

IV. Apresentar relatérios semestrais ao Conselho Deliberativo e anual a Assembléia Geral;
V. Decidir sobre a admissdo de associados;

VI. Contratar e demitir funcionarios.

Art. 29. Somente os sécios fundadores ou efetivos da ANOP poderdo participar do Conselho Deliberativo e da
Diretoria Executiva, ressalvado o impedimento previsto no paragrafo 2°. do artigo 25, deste Estatuto.

Art. 30. Compete ao Presidente:

I. Representar a ANOP ativa e passivamente em juizo ou fora dele;

II. Cumprir e fazer cumprir este Estatuto e o Regimento Interno;

III. Cumprir e fazer cumprir as deliberagdes da Assembléia Geral, do Conselho Deliberativo e da Diretoria;
IV. Presidir a Assembléia Geral;

V. Convocar e presidir as reunides da Diretoria Executiva na forma desse Estatuto;

VI. Coordenar todas as atividades da ANOP;

VII. Supervisionar e orientar as atividades das Diretorias, garantindo a integracdo e o efetivo
desempenho destas;

VIII. Expressar as posigdes da ANOP, em consonancia com seus Estatutos e com as deliberagdes de
seus orgdos diretivos, ou ad referendum da Diretoria Executiva;

IX. Abrir, rubricar e encerrar os livros da ANOP;

X. Assinar a correspondéncia da ANOP e, juntamente com o Secretario Geral, toda correspondéncia que
estabelega quaisquer obrigagdes para a ANOP;

XI. Movimentar, juntamente com o Tesoureiro e na auséncia desse com o vice-presidente, as contas da
ANOP;

XII. Assinar, com o Vice-Presidente ou com o tesoureiro, as ordens bancarias, e todos os demais
documentos decorrentes da condicdo de ordenador de despesas.

Art. 31. Compete ao Vice-Presidente:

1. Substituir o Presidente nas suas auséncias e impedimentos e suceder-lhe, em caso de vacancia, se
esta ocorrer no ultimo ano do mandato da Diretoria Executiva;

I1. Exercer atribuicdes da Presidéncia se esta, a seu critério, delegar-lhe competéncia, especificando, em
instrumento préprio, a competéncia delegada;

III. Coordenar as atividades das Diretorias Regionais;

IV. Assinar, com o Presidente ou com o tesoureiro, as ordens bancarias, e todos os demais documentos
decorrentes da condicdo de ordenador de despesas;

V. Prestar, de modo geral, sua colaboragao ao Presidente.

Art. 32. Compete ao Diretor de Relagdes Internacionais:

I. Exercer, por delegagdo de competéncia, atribuicdes da Presidéncia, nas mesmas condigdes estipuladas
para o Vice-Presidente;

I1. Corresponder-se e manter intercambio constante com institutos congéneres, seus titulares e com seus
orgdos e entidades representativas.

Art. 33. Compete ao Secretario Geral:

1. Secretariar as reunides da Diretoria, do Conselho Deliberativo e da Assembléia Geral e redigir as atas;
I1. Organizar os servigos de secretaria e manté-los atualizados;

III. Organizar e administrar a sede da ANOP;

IV. Responsabilizar-se pela correspondéncia da entidade, ressalvada a competéncia da Diretoria de
Relagdes Internacionais e das Diretorias Regionais;

V. Manter atualizado o arquivo eletrénico nacional das ouvidorias publicas;

VI. Publicar todas as noticias das atividades da ANOP.

Art. 34. Compete ao Tesoureiro:

I. Organizar os documentos contabeis e financeiros da ANOP;

II. Assinar, com o Presidente ou com o Vice-Presidente, as ordens bancarias, e todos os demais
documentos decorrentes da condigdo de ordenador de despesas;

II1. Arrecadar e contabilizar as contribuicdes dos associados, rendas, auxilios e donativos, mantendo em
dia a escrituracdo da ANOP;

IV. Apresentar relatérios de receitas e despesas, sempre que forem solicitados;

V. Apresentar ao Conselho Fiscal a escrituragao da ANOP, incluindo os relatérios de desempenho financeiro e
contabil e sobre as operagdes patrimoniais realizadas;

VI. Conservar, sob sua guarda e responsabilidade, os documentos relativos a tesouraria;

VII. Manter todo o numerario em estabelecimento de crédito.



Art. 35. Caso a vacancia do cargo de Presidente ou de Secretario Geral ocorra no primeiro ano do mandato,
o Conselho Deliberativo, no prazo de 30 dias, procedera ao preenchimento da vaga.

Paragrafo Unico - Caso a vacancia ocorra no segundo ano de mandato, o cargo vacante sera ocupado

pelo seu substituto legal, sendo as vagas remanescentes preenchidas pelo Conselho Deliberativo.

Art. 36. Caso ocorra, a qualquer tempo, vacancia do cargo de Tesoureiro, o Conselho Deliberativo
procedera a nova eleicdo para o cargo.

Das Diretorias Regional

A rt. 37. Os Diretores Regionais, eleitos pelo Conselho Deliberativo, ouvindo-se a Diretoria Executiva,
subdividem-se em:

I. Diretor Regional Norte

I1. Diretor Regional Nordeste

ITI. Diretor Regional Centro-Oeste

1V. Diretor Regional Sudeste

V. Diretor Regional Sul

Art. 38. Compete aos Diretores Regionais:

I. Representar a ANOP no &mbito regional;

II. Encaminhar as deliberagdes da ANOP no ambito regional;

III. Fomentar a criagdo de ouvidorias publicas na sua regido, acompanhar o seu funcionamento e,
prestar-lhe apoio e assisténcia;

IV. Estimular a criagao de secgOes regionais da ANOP;

V. Manter arquivo eletrénico com informagdes sobre as ouvidorias publicas de sua regido;

VI. Posicionar-se a respeito de questdes regionais, de interesse da ouvidoria publica.

Art. 39. Os membros da Diretoria Executiva e 0s Diretores Regionais poderdo ser destituidos por dois
tercos dos integrantes do Conselho Deliberativo, quando devidamente comprovado, por meio de processo
administrativo com amplo direito a defesa, em caso de:

1. Desidia;

I1. Acdo contraria aos objetivos da ANOP;

III. Comportamento ético incompativel com o cargo.

Do Conselho Fiscal

Art. 40. O Conselho Fiscal sera constituido por trés membros efetivos e trés suplentes, eleitos pela
Assembléia Geral.

Paragrafo Unico - O mandato do Conselho Fiscal sera coincidente com o mandato da

Diretoria.

Art. 41. Compete ao Conselho Fiscal:

I. Examinar os livros de escrituracao da ANOP;

II. Opinar sobre os balancos e relatérios de desempenho financeiro e contdbil e sobre as operacdes
patrimoniais realizadas, emitindo pareceres para os organismos superiores da ANOP;

III. Requisitar ao Tesoureiro, a qualquer tempo, documentacdo comprobatéria das operagoes
econdmico-financeiras realizadas pela ANOP;

IV. Acompanhar o trabalho de eventuais auditores externos independentes;

V. Convocar extraordinariamente a Assembléia Geral.

Paragrafo Unico - O Conselho Fiscal se reunird ordinariamente a cada seis meses e, extraordinariamente,
sempre que necessario.

Das Secé6es Regionais
Art. 42. Os associados da ANOP poderao constituir segdes, reunindo filiados de um ou mais Estados.
Art. 43. As secgOes regionais deverao empenhar-se na consecugao dos objetivos da ANOP.

Art. 44. Em caso de descumprimento do que estipula o artigo anterior, a secdo regional podera ser
dissolvida ou ter as suas atividades suspensas pela Diretoria.

Art. 45. Compete ao Conselho Deliberativo, em primeira instancia, e a Assembléia Geral, em segunda,
conhecer dos recursos impetrados contra decisGes da Diretoria, referentes, exclusivamente, as questdes
de que trata o artigo anterior.

Art. 46. O prazo para interposicdo de recurso sera de quinze dias, contados da data da ciéncia da secao
regional interessada.



Da Ouvidoria

Art. 47. A Ouvidoria da ANOP serd constituida por um membro e respectivo suplente eleitos em Assembléia
Geral.
Paragrafo Unico - O mandato do ouvidor coincide com o da diretoria.

Art. 48. Compete a Ouvidoria:

1. Disponibilizar ao associado da ANOP canal de comunicagao exclusivo para o encaminhamento de
reclamacées, sugestoes, elogios e denuncias;

II. Utilizar as informacGes obtidas por meio do canal mencionado no item anterior para a melhoria continua
das atividades da ANOP;

III. Promover a gestdo participativa e a transparéncia administrativa na ANOP.

Capitulo V - DO PATRIMONIO

Art. 49. O patrimonio da ANOP sera constituido de bens moéveis, imdveis, veiculos, semoventes, acoes
e titulos da divida publica.

Art. 50. No caso de dissolucdo da ANOP, o respectivo patrimonio liquido serd transferido a outra pessoa
juridica qualificada nos termos da Lei 6.790/99, preferencialmente que tenha o mesmo objetivo social.

Capitulo VI — DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 51. A ANOP sera dissolvida por decisdo da Assembléia Geral Extraordinaria, especialmente convocada
para esse fim, quando se tornar impossivel a continuagdo de suas atividades.

Art. 52. O presente Estatuto podera ser reformado, a qualquer tempo, por decisdo da maioria absoluta dos
socios, em Assembléia Geral especialmente convocada para esse fim, e entrara em vigor na data de seu
registro em Cartorio.

Art. 53. Os membros da ANOP, que ndo ocuparem mais o cargo de Ouvidor, continuardo como soécioefetivos
até dois anos apds a conclusao do exercicio do seu cargo, ou até a conclusdo do mandato para o qual for
eleito na ANOP, adotando-se o critério mais favoravel a sua contribuigdo para a instituigdo.

Art. 54. Os casos omissos serdo resolvidas pela Diretoria e referendados pela Assembléia Geral.
Capitulo VIl - DAS DISPOSICOES TRANSITORIAS

Art. 55. A Assembléia Geral de fundacdo da ANOP elegera o Conselho Deliberativo, Diretoria e membros da
Ouvidoria e Conselho Fiscal provisérios com mandato de um ano.

O Conselho Deliberativo, no prazo de seis meses, elaborard as normas referentes as eleigdes para a
Diretoria, Conselho Deliberativo, Ouvidoria e Conselho Fiscal para suceder os eleitos conforme artigo
anterior.
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