PRESIDENCIA DA REPUBLICA
SUBSECRETARIA DE ENFRENTAMENTO A VIOLENCIA CONTRA AS MULHERES

Nos ultimos tempos a Lei Maria da Penha tem sido discutida nos noticidrios, seminarios, jornais €
rodas de conversa. O foco tem sido deslocado do direito das mulheres viverem uma vida sem violéncia
para questionamentos sobre a constitucionalidade da lei ou sobre a questdo da possibilidade ou nao de
uma mulher poder ser “enquadrada” na lei em razdo de haver cometido violéncia contra seu compa-
nheiro. Nao seria exagero dizer que a Lei Maria da Penha esta passando por ataques de setores conser-
vadores da sociedade no sentido de desmoraliza-la ou deslegitima-la.

Projetos de lei que modificam seu conteudo estdo em tramitacdo no legislativo. Alguns desses
projetos tentam sanar as falhas que nao estdo no texto da lei. Imprescindivel enfatizar que a efetividade
da Lei Maria da Penha, sua correta aplicacdo, sao de responsabilidade do Estado Brasileiro como um to-
do: Executivo, Judiciario, Legislativo, abrangendo todos os entes da federacao e sociedade civil.

A implementacdo da lei pelos agentes publicos das diversas areas (Justica, Assisténcia Social,
Saude, Seguranca Publica) define o que ela efetivamente representa para os cidadas e cidaddos brasilei-
ros. E preciso dar énfase na questdo da responsabilizacao do Estado e dos agentes publicos que descum-
prem a lei.

Ja foi demonstrado a partir de pesquisas como, por exemplo, a realizada pelo Instituto IBOPE
(2008) que a populacdo brasileira conhece e entende a importancia de existir uma lei defenda as mulhe-
res em situacao de violéncia, ja que 83% das pessoas que a conhecem concordam com ela.

Outro ponto capaz de ilustrar a dimensao e o alcance que a Lei Maria da Penha conquistou den-
tro da sociedade é o numero de atendimentos relacionados a busca de informacdes relacionadas a Lei
Maria da Penha na Central de Atendimento a Mulher- Ligue 180.

Sendo a Lei Maria da Penha uma conquista das mulheres que beneficia toda a sociedade é i-
nadmissivel a tentativa de retrocesso no que se refere ao enfrentamento a violéncia, justamente num
momento tao importante que o pais esta vivendo, com a eleicao da 12 Presidenta mulher e a crescente
expressividade feminina no servico publico e nos demais setores da sociedade. Considerando todos es-
ses elementos faz-se urgente a mobilizacao de toda a sociedade na defesa da Lei Maria da Penha.

Lei Maria da Penha
Lei n° 11,340
de 7 de agosto de 2006

O slogarn “Mexeu com a Lei, Mexeu Comigo” quer dar visibilidade para
o fato de que em havendo descumprimento da Lei, sdo as proprias mulheres
as prejudicadas, na medida em que 0 hao cumprimento pelas proprias institui-
cées e agentes publicos pode trazer consequéncias nefastas para a vida da
mulher que esta em situacao de violéncia. Outro ponto fundamental € a ne-
cessidade de a sociedade civil continuar apoiando a Lei Maria da Penha e atu-
ando intensamente no controle social.
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A Ouvidoria da Secretaria de Politicas
para as Mulheres recebeu denuncia de humilha-
cao de mulheres, ocorrida durante o trote uni-
" versitario da Faculdade de Agronomia e Veteri-
naria da Universidade de Brasilia (UnB), realiza-
= do no dia 11 de janeiro de 2011.

_'l

De acordo com a denuncia, as estudan-
tes se ajoelharam e lamberam uma lingtica lam-
buzada de leite condensado, simulando uma
cena de sexo oral, ridicularizando e desrespei-
" tando as mulheres.

raz '
<Foto: Luiz Filipe Barcelos/UnB Agéncia/Divulgacéo> Desta forma, considerando o teor da de-
nuncia, e o objetivo desta Secretaria em criar politicas publicas de enfrentamento a todas as formas
de discriminacao e violéncia contra as mulheres, a Ouvidoria solicitou informacdes a Reitoria da
UnB, e possiveis providéncias a respeito do caso a Procuradoria Regional dos Direitos do Cidadao,
€ a Procuradoria Federal dos Direitos do Cidadao, do Ministério Publico Federal.

Além disso, a Secretaria de Politicas para as Mulheres (SPM) e o Nucleo de Estudos e
Pesquisas sobre Mulheres (NEPEM-UnB), manifestaram publicamente total repudio ao trote
destinado as calouras da Faculdade de Agronomia e Veterinaria (FAV), que encontra-se disponivel
NO NOsso site <www.sepm.gov.br> no link <Noticias>, veiculado no dia 31 de janeiro de 201 1.

A partir do oficio da SPM, a Unb publicou um documento, ainda em fase de consulta
publica, que devera estabelecer normas para a realizacao de eventos no campus e impoe restricoes
ao ritual aplicado em calouros, além de criar uma Comisséo de Sindicancia para apurar os fatos.

A Ministra da SPM, Iriny Lopes, declarou que o trote foi um gesto de violéncia e
desqualificacdo das mulheres. “£ a permanéncia de gestos e posturas como essas que coloca a
multher em situacao subalterna, além de ser uma violéncia moral. Infelizmente, temos assistido uma
escalada de violéncia nos trotes”, repudiou.

MEMORIA:

“Em novembro de 2010, a Ouvidoria ja havia recebido outro caso de ridicularizacdao e violéncia
contra as mulheres, em jogo batizado de “Rodeio das Gordas”, ocorridas durante os jogos
universitarios realizados no campus de Assis da Universidade Estadual Paulista (Unesp) em
Araraquara/SP”. (ver matéria completa no Boletim Novembro e Dezembro de 2010)”



No més de fevereiro, um dos casos emblematicos foi
0 da ex-escrivd de policia que foi despida a forca em uma
delegacia em Parelheiros, na zona sul de Sao Paulo. A Ouvi-
doria desta Secretaria recebeu mais de 30 (trinta) manifesta-
¢bes sobre o video exibido na imprensa (como o jornal da
Band, e ainda videos postados no site do Youtube) quando
delegados da Corregedoria da Policia Civil de Sao Paulo,
para fazer o seu trabalho, algemaram a referida policial, sus-
peita de receber propina, e a despiram a forca na frente de
varios agentes publicos do sexo masculino.

A Ouvidoria encaminhou o caso, via oficio, a Procu-
radoria Geral de Justica do Estado de Sdo Paulo, 4 Secretaria <http;//www.youtube.com>
Nacional de Seguranca Publica do Ministério da Justica, e a Corregedoria de Policia Civil do Estado de Sao
Paulo, solicitando informacgées e providéncias.

Além disso, a Ouvidoria subsidiou a elaboracao da Nota de Repudio a atuacdo dos Delegados da
Corregedoria de Policia de Sao Paulo, publicada no dia 24 de Fevereiro de 2011 no site www.sepm.gov.br,
conforme integra do texto abaixo:

A Secretaria de Politicas para as Mulheres da Presidéncia da Republica vem a publico repudiar a atitu-
de dos Delegados da Corregedoria da Policia Civil de Sdo Paulo no procedimento de busca pessoal na ex-
escriva de policia suspeita de receber propina durante uma operacao, em 2009.

O video, produzido pela propria Corregedoria de FPolicia e veiculado recentemente na imprensa,
mostra que a ex-escriva fol algemada quando ndo oferecia nenhum risco ou resisténcia a investigacdo, gue
recebe voz de prisdo por ‘desobediéncia’ por ter se recusado a despir-se na frente de todos os servidores e
aa camera de video, sendo obrigada a produzir prova contra si mesma. As imagens revelam que ela for despi-
aa a forca na frente de vdrios agentes do sexo masculino, guando em nenhum momento se negou a ser re-
vistada, mas apenas exigiu que a busca fosse feita por outra mulher, conforme preveé o artigo 249 do nosso
Codigo de Processo Penal.

Basta analisar o caso para identificar o abuso de autoridade na conduta dos Delegados, especial-
mente no constrangimento ilegal de despir a ex-escriva na frente de varios servidores do sexo masculino,
POIS a prova necessaria para condend-la ndo € aquela obtida no momento em que €la € despida a forca e
filmada, mas no ato da confirmacao de que teria exigido dinheiro de outrem para deixar de fazer o seu dever
funcional (crime de concussdo, art. 316 do Codigo Penal).

Para esta Secretaria, que tem como uma de suas princlpais atribuicoes criar politicas publicas que
promovarm acoes de enfrentamento a toda e qualquer forma de discriminacdo e violéncia contra a mulher,
os procedimentos adotados foram abusivos e arbitrarios.

Nédo podem ser essas as condutas adotadas nas abordagers dos policials, nem com a populacio em
geral, tampouco com 0s/as colegas da corporacdo. Ainda mais quando fatos como estes acontecem dentro
do orgdo que existe justamente para coibir as infracoes e abuso dos policials em suas operacoes.

Esta Secretaria vem se somar aos que desejam uma nova apuracdo dos fatos e a consequaente res-
ponsabilizacdo dos culpados.
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Dados da Ouvidoria - 2011

Ouvidoria registra aumento de 59% no numero de demandas
no ano de 2011

Comparativo do numero total de demandas recebidas - 1°
bimestre 2010/2011

188

N° Demandas

1
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O jan/10 @ fev/10 O jan/11 O fev/11

Analisando o grafico da comparacao entre o 1° bimestre de 2010 e o 1° bimestre de 2011
(grafico acimaj, constatamos que houve um aumento de 59,78% no numero total de demandas recebi-
das pela Ouvidoria. Podemos inferir que esse crescimento € consequéncia do aumento de visibilidade
das questoes referentes as mulheres em 2011, ano da posse da 12 presidenta do pais. O aumento tam-

bém parece estar relacionado a proximidade do Dia Internacional da Mulher.

A média do numero de solicitacdes no ano de 2010 foi de 21,83 demandas por més, constituin-
do 17,85% do total de demandas. SO 1° bimestre de 2011 foram registradas 119 solicitacées (31 em ja-
neiro e 88 em fevereiro), sendo a media do bimestre 59,5 solicitacdes/més, ou seja, quase 3 vezes a me-

dia apresentada no ano de 2010 (vide grafico na pagina 5).

Fonte: Ouvidoria da Secretaria de Politicas para as Mulheres / 2011.
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CENTRAL DE ATENDIMENTO
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Comparativo entre os tipos de demandas recebidas -
1° bimestre 2010/2011
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Entre os tipos de solicitacao mais frequentes na Ouvidoria no 1° bimestre de 2011, se desta-
cam as solicitacées de material de apoio e publicacdes (40), dados e estatisticas da SPM (15) e outras

solicitacoes (22).

Em todo o ano de 2010 foram registradas 150 manifestacées, sendo a media desse tipo de
demanda de 12,5 registros por més. Ja no ano de 2011 foram registradas em janeiro e fevereiro, 21
manifestacoes e 64, respectivamente, num total de 85 registros. Chama a atencdo o fato de que so
no 1° bimestre de 2011 a Ouvidoria registrou 56,67% do total de manifestacdes de todo o ano de
2010 para esta categoria. Vale ressaltar que grande parte deste aumento de manifestacoes se deveu
aos casos “Trote Académico da UNB” e caso da “Ex-escriva da Policia Civil” (vide paginas 2 e 3 deste

boletim).




i‘IBD

CENTRAL DE ATENDIMENTO
A MULHER

Em 2010, a Central registrou 734.4 16 atendimentos _ -

O grande destaque do balanco € a busca por informac¢ées sobre a Lei Maria da Penha com
420.313 registros.

Dados da Central de Atendimento a Mulher - Ligue 180, da Secretaria de Politicas para as
Mulheres (SPM), mostram que de janeiro a dezembro do ano passado foram registrados 734.416
atendimentos, um aumento de 82,8% em relacao ao ano de 2009 (269.977). O que contabiliza, de
abril de 2006 a dezembro de 2010, 1.658.294 atendimentos. O grande destaque do balanco ¢ a
busca por informacdes sobre a Lei Maria da Penha — que representa uma conquista para as mulhe-
res brasileiras -, com 420.313 registros.

Dos 734.416 registros, 108.026 dizem respeito a relatos de violéncia. Do total desses relatos,
63.831 referem-se a violéncia fisica; 27.433 a violéncia psicologica; 12.605 a violéncia moral; 1.839
a violéncia patrimonial; 2.318 a violéncia sexual; 447 a carcere privado; e 73 a trafico de mulheres.
Em 2010, foram registradas 58.7 14 ocorréncias de lesao corporal e 15.324 de ameacas, o que cor-
respondem a 55% e 14,4% do total de relatos de violéncia, respectivamente.

De acordo com a Ministra Iriny Lopes, da SPM, os homicidios de mulheres no pais sao pro-
venientes de violéncia doméstica. “Os casos comecam com lesoes leves e vdo aumentando de gra-
auacado até chegar ao homicidio. Por isso, a violéncia contra a mulher ndo pode ser tratada como
uma discussdo de vizinhos, ou uma briga casual de amigos em um bar. As agressoes marcam nao
SO as mulheres, mas filhos e filhas, principalmente criancas e adolescentes”, disse.

A reclamacao dos servicos da rede de atendimento a mulher totalizaram 5.302 registros. O
que corresponde a um aumento de 91,1% quando comparados ao ano anterior (2.774). Dessas
queixas, 85% se referem a seguranca publica (4.510). As Delegacias Comuns tiveram 2.308 regis-
tros, o que corresponde a (43,5%) do total, as Delegacias, Secdes e Postos de Atendimento Especia-
lizados da Mulher tiveram 1.147 (21,6%) e o Disque 190, 1.055 registros (19,8%).

SERVICO RECLAMADO
Delegacias Comuns
Delegacias, Segdes e Postos de Atendimento Especializados da Mulher 1147
190 1055
Outros - Especificar 412
180
Defensorias Publicas Gerais 88
Centros de Referéncia de Atendimento a Mulher 21
Centros de Referéncia de Atendimento Geral 20
Promotorias e Nucleos Especializados do Ministério Publico 15
Casas Abrigo 12
Procuradorias Gerais de Justica - Ministério Publico Estadual 12
uizados Especiais de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher 10
Delegacias Regionais do Trabalho / Nucleos de Combate a Discriminagéo no Trabalho | 7
Corregedorias da Policia Civil 4
aras Criminais Adaptadas para Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher 3
Defensorias Publicas de Atendimento a Mulher 2
Ligue 180 2
Servicos de Atendimento Juridico 1
Conselho Estadual dos Direitos da Mulher 1
Corregedoria da Policia Militar 1
Grupos e Organismos Nao Governamentais de Mulheres

Fonte: Central de Atendimento a Mulher — SPM / 2011 6
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Os tipos de reclamacdes mais frequentes sdo: a falta de providéncias sobre o
Boletim de Ocorréncia (939 situacées); a recusa em registrar o Boletim de Ocorréncia
(925); a omissao (691); o atendimento inadequado (563); e o despreparo em casos de
violéncia doméstica (536), conforme a tabela abaixo.

O atendimento policial e os servicos da seguranca publica “sdo de fundamen-
tal imporidncia para aplicacdo da Lei Maria da Penha, uma vez que sdo estes os espa-
cos mais procurados pelas mulheres quando tomada a decisigo de romper com o ciclo
da violéncia. Faz-se necessdrio, portanto, prestar atendimento de qualidade, de forma
acolhedora e humanizada, conforme esta estabelecido nas leis e normas vigentes’,
declara a ministra Iriny Lopes.

STATUS otal
Falta de providéncias sobre o Boletim de Ocorréncia 939
Recusou a registrar o Boletim de Ocorréncia 925
Omissao 691
Atendimento Inadequado 563
Despreparo em casos de violéncia doméstica 536
Mau atendimento 515
Dificuldade de acesso 301
Maus Tratos 258
Outros - Especificar 227
Desestimulo na continuidade do processo 79
Auséncia de profissionais 78
Demora no andamento do processo 77
Infraestrutura Inadequada 63
Recusa em tomar a representagao a termo, se apresentada 29
Falta de Informag&o sobre o Termo de Representagao 21
Total geral 5302

perfil das muheres QN

47% das usuarias dos servicos possuem nivel fundamental de escolaridade;
51,7% tém entre 20 e 35 anos; e 58,3% se declaram pardas ou pretas.

Os numeros apontam que em 72,1% dos casos, 0s agressores sdo maridos,
companheiros ou ex-companheiros.

De acordo com os atendimentos, 58,1% das vitimas sdo agredidas diariamente,
38% relatam sofrerem violéncia desde o inicio da relacao, 71,5% das vitimas moram
com o agressor e 65,5% convivem com seu algoz ha mais de dez anos. Em 51,3% dos
casos, a mulher diz correr risco de morte. Os filhos presenciam ou sofrem violéncia
junto com a mae em 84,2% das situacoes.

Fonte: Central de Atendimento a Mulher — SPM / 2011



Em novembro de 2003 foi sancionada no Brasil a Lei 10.778 que determina a notificacdo compulsoria,

em todo o territério nacional, dos casos de violéncia contra as mulheres que forem atendidas em servicos de

saude publicos ou privados. A regulamentacao da referida lei foi publicada no dia 25 de janeiro de 2011 pelo

Ministério da Saude por meio da Portaria n° 104, que estabelece a relacdo das doencas, agravos e eventos em

saude publica que sao de notificacdo compulsoéria. A partir de agora, os casos de violéncia domeéstica e sexual

contra as mulheres serao notificados e registrados no Sistema Nacional de Notificacao de Doencas e Agravos

(SINAN]).

A violéncia contra a mulher apesar de sua alta incidéncia é um problema pouco visivel socialmente,

por isso o registro de casos no Sistema Unico de Saude é fundamental j& que ele sera uma fonte importante de

dados para entendermos a magnitude e as especificidades regionais/locais do fenédmeno da violéncia contra

as mulheres, contribuindo para o desenvolvimento das politicas e acdes governamentais de prevencao, assis-

E a comunicacdo formal dos casos de mulheres
que sofreram violéncia (fisica, sexual, psicoldgica) prati-
cada tanto na unidade domeéstica, quanto na comuni-
dade (na esfera publica como na privada) e que sao
atendidas nos servicos de saude publicos ou privados

conforme lei 10.778/03.

E obrigatéria para todos os servicos de saude e

tem carater sigiloso, ou seja, é proibido divulgar o caso
de violéncia sofrido pela mulher atendida para outros

servicos ou pessoas.

Os servigcos de salde publicos ou privados
devem notificar por meio de uma ficha unica padro-

nizada aos servicos de informacao do proprio SUS.

E importante ressaltar que a notificacdo se
da no ambito da saude e NAO de um servico da
saude ou da assisténcia para a seguranca publica
(delegacial, ou seja, a notificacdo compulsoéria nao é

denuncia a policia.

. SRTE L
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DADOS DO MINISTERIO DA SAUDE

: O Ministério da Saude, por meio da Ouvidoria Geral do SUS, disponibiliza na internet o rela-

: torio "Saude da Mulher', com dados referentes as principais manifestacées de usuarios do:

§SUS que procuraram a Ouvidoria, em 2010, para tratar de questoes ligadas a saude da popu-

:lacdo feminina. Acesse o relatorio em: http://portal.saude.gov.br/portal/arquivos/pdf/

: saude_da_mulher_2010.pdf

Sececsccccsccccee



- - No dia 09 de fevereiro de 2011 houve a primeira reuniao do Conselho
Nacional dos Direitos das Mulheres (CNDM) na gestao da Ministra Iriny Lopes, na

% Secretaria de Politicas para Mulheres. Neste encontro ficou estabelecido os eixos
8 para a lll Conferéncia Nacional de Politicas para as Mulheres: o combate & miséria
€ a pobreza, uma vez que as mulheres sao parte majoritaria do setor mais
empobrecido, especialmente as mulheres negras, e autonomia econémica, social
e politica das mulheres, o que vem de encontro e em sintonia com a prioridade
do governo da presidenta Dilma Rousseff.

A lll Conferéncia vai acontecer no periodo de 12 a 15 de dezembro de 2011, com a participacao de
trés mil mulheres, sera antecedida por uma grande mobilizacdo em todas as regides e acolhera as mais
diferentes formas de organizacao a participacdo das mulheres urbanas, do campo, das florestas, ribeirinhas e
dos povos e comunidades tradicionais.

Para a Ministra Iriny Lopes, “as politicas publicas para as mulheres passam pelo corjunto do governo
e devem aar mais concretude a intersetorialidade e institucionalidade na execucdo das politicas setoriais
para que cheguem até as mulheres’. “As politicas paras as mulheres ndo sigo problemas das mulheres, €
problema de governo e do pais’. Ela afirmou também, que ‘a Conferéncia estara centrada na mudanca da
qualiagade de vida das mulheres, em especial no combate a pobreza, mas val para, aléem disso, tratara do
conyunto das mulheres brasileiras em todas as suas diversidades”.

A referida noticia encontra-se disponivel em nosso = site §
<www.sepm.gov.br>, no link “Noticias” — <Ministra abre 12 reunido do CNDM>, ©
veiculada no dia 10 de fevereiro de 2011. Contudo, comunicamos que a Secreta-
ria ainda expedira, mediante portaria, o regimento da Ill Conferéncia Nacional g .
de Politicas para as Mulheres, que dispora sobre sua organizacao e funciona- Lonselho Nacional dos
mento. Direitos da M ulhier

No dia 18 de fevereiro de 2011, a Ministra de Estado Chefe da
SPM, Iriny Lopes participou da abertura da Reunido do Colégio Perma-
nente dos Presidentes dos Tribunais de Justica dos Estados, acompanha-
da da Conselheira do Conselho Nacional de Justica, Dra. Morgana Richa.

O Presidente do Colégio, Desembargador Marcos Favero (RJ),
agradeceu a presenca da Ministra e comunicou que era a primeira vez na
histéria que um Ministro de Estado comparecia a uma reuniao do Colé-
gio.

A Ministra Iriny se apresentou aos Presidentes dos Tribunais, apontou os dados da violéncia contra a
mulher e falou da importancia do Judiciario na aplicacdo da Lei Maria da Penha, que tem mais de 80% de

aprovacao nacional e foi eleita pela ONU uma das trés melhores legislacées do mundo da area de violéncia
contra as mulheres.

Disse ainda, que a SPM esta a disposicao para trabalhar conjuntamente com o Judicidrio e anunciou
a presenca da Presidenta Dilma Roussef na V Jornada da Lei Maria da Penha.
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SPM divulga campanha institucional em comemoracao ao dia 8 de marco

No Brasil de hoje, ela
pode ser o que quiser. 7 g

8 de margo.
Dia Internacional da Mulher

Para celebrar o “Dia Internacional da Mulher’, o governo federal, por meio da Secretaria de Politicas para as
Mulheres (SPM), comecou a divulgar, no dia 27 de fevereiro de 2011, campanha institucional em alusdo a data.

Com o slogan: “Quando as mulheres transformam a sua histéria, o Brasil inteiro se transforma com elas”, seu foco
principal € a autonomia das mulheres, com destaque para o protagonismo de suas conquistas e do exercicio dos seus
direitos. A campanha, que fica no ar até o fim de marco, consiste em pecas para TV, radio, internet, revistas. Veja o Video em:
http://www.sepm.gov.br/videos/campanha-8-3.201 1/video-campanha-dia-internacional-das-mulheres/view

Iriny Lopes e Ministro da Saude lancam campanha de Prevencdo da Aids

A Ministra Iriny Lopes, da Secretaria de Politicas para
Mulheres, e o Ministro da Saude, Alexandre Padilha, lancaram no dia
25 de fevereiro de 2011, na abertura do carnaval de Vitoria (ES), a
campanha do Ministério da Saude de prevencdo as DST, Aids e
hepatites para o carnaval de 2011. O foco da campanha esse ano
sao as jovens de 15 a 24 anos.

Iriny Lopes acrescentou que as mulheres, sobretudo as mais
jovens, estdo na faixa de vulnerabilidade. “As mulheres tendem a
achar que uma relacdo estavel é configvel € por isso dispensam o
uso de preservativo, além do romantismo, a aparéncia do parceiro
influenciam na decisdo. A campanha quer sensibilizar a_juventude
sobre a importancia da negociacdo no uso do preservativo. E
equivocado achar que cabe somente a mulher exigir [sso do parceiro na hora da relacdo, mas as pecas
publicitdrias destacam o quanto a camisinha pode ser fundamental no combate ndo so a Aids, mas a outras
doencas sexualmente transmissivers”.

O lancamento aconteceu durante a entrega das chaves da cidade ao Rei Momo, Rainha e princesas do
Carnaval, antes da abertura do desfile das escolas de samba. Para maiores informacdes sobre o evento, acessem
o link:

¢ http://www.sepm.gov.br/noticias/ultimas noticias/2011/02/iriny-lopes-e-ministro-da-saude-lancam-
campanha-da-aids-em-vitoria
¢ http://www.aids.gov.br/campanha/carnaval-201 1
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A partir desta primeira edicdo do ano de 2011 e nas proximas publicacées do Boletim, a Ouvidoria lan-
cara bimestralmente as “Perguntas Frequentes” do nosso banco de dados, para que assim todas as cidadas e
cidadaos possam conhecer o trabalho desta Secretaria e exercer os seus direitos e garantias fundamentais pre-
vistos em lei. Para iniciarmos este trabalho, inserimos abaixo duas perguntas recorrentes registradas em nossa
Ouvidoria da Mulher:

1) Onde posso encontrar os enderecos e telefones dos servi- e
cos de atendimento a mulher? e

Sao duas as formas:

A consulta pode ser feita na pagina da SPM seguindo as seguin-
tes instrucoées:

1) acesse a pagina da SPM: <www.sepm.gov.br>;

2) clique no link “Atendimento a Mulher”: aparecera um mapa
do Brasil (ao lado);

3) clique no Estado no qual quer procurar o servico;

4) Aparecera uma lista de tipos de servicos/6rgdos que poderao

ser consultados, entre eles: “Servicos Especializados de Atendimento a Mulher” (DEAMs, Centros de
Referéncia da Mulher, Servicos de Saude Especializados, etc.); ”Orgéios de Orientacdo, Informacdo e
Politicas Publicas”(Secretarias de Politicas para Mulheres nos Estados e Municipios, Conselhos de Direito
das Mulheres, etc.);

5) Importante: clicar no simbolo + que aparece antes do tipo do servico/orgao.

Ex: “+ Servicos Especializados de Atendimento a Mulher”:

— sera aberta uma lista com varios servicos como, por ex: Centros de Referéncia de Atendimento a
Mulher, Delegacias Especializadas, Nucleos de Defensorias Especializados de Atendimento as Mulhe
res, etc;

6) Escolha o servico que deseja consultar e clique sobre o mesmo. Ex: “DEAM- Delegacia de Atendi-
mento a Mulher”;

7) Aparecera uma tela com uma pequena descricao do servico/6rgdo/organismo e a relacao dos que
estdo disponiveis para o Estado.

Outra forma de obter as informacdes sobre os servicos da rede de atendimento a Mulher ¢é ligar para a
Central de Atendimento a Mulher — Ligue 180, servico de utilidade publica de emergéncia, que atua 24h por
dia em todo o territorio nacional. A Central tem como objetivo receber relatos de violéncia contra as mulheres,
acolher e orientar a populacdo para os servicos da rede de atendimento em todo o pais. Importante: a liga¢éo
€ gratuita e pode ser realizada de qualquer aparelho telefénico: publico, fixo ou celular.

Z) Como obter publicacoes que apresentam questoes de interesse para a mulher, cartilhas
aa lei Maria da Penha ou outros materias informativos que djudem a desenvolver a
temdtica?

Inicialmente informamos que a Secretaria possui um setor responsavel pelos encaminhamentos dos
materiais. Para comunicar-se diretamente com o referido setor, orientamos a(os) demandante(s) entrar em con-
tato através do telefone: (61) 3411-4220, lembrando de informar o nome, o endereco completo, o CEP e o tele-
fone, solicitando os materiais disponiveis na SPM.

Além disso, sugerimos consulta em nosso site <http://www.sepm.gov.br/> no link “Publicacdes”, a es-
querda de nossa pagina, que contém a integra dos materiais produzidos e apoiados por esta Secretaria. Adicio-
nalmente, sugerimos pesquisa no site do Observatério Brasil da Igualdade de Género, disponivel no endereco
<http://www.observatoriodegenero.gov.br/>.
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Ouvidoria da Mulher

BOLETIM DA OUVIDORIA - SPM

A SPM e as politicas publicas de erradicacao da pobreza

O governo da 12 Presidenta do pais tem como uma das principais diretrizes a erradicacao
da pobreza absoluta, reducdo das desigualdades sociais € promoc¢do da igualdade entre todas as
brasileiras e brasileiros. A erradicacdo da miséria foi um dos principais pontos do discurso de posse
de Dilma Roussef :

“A erradicacdo da miséria nos proximos anos & assim, uma melta que assumo”

‘Minha convic¢do de assumir a meta de erradicar a miséria vem, nao de uma certeza teo-
rica, mas da experiéncia viva do nosso governo, no qual uma imensa mobilidade social
se realizou, tornando hofe possivel um sonho que sempre pareceu impossivel”

Vale ressaltar que a SPM se mostra comprometida com o enfrentamento da pobreza
relacionada com a questao de género, na medida em que tem como competéncia a elaboracdo do
planejamento de género no ambito do governo federal, visando a incorporacdao das
especificidades das mulheres nas politicas publicas. A SPM buscou em toda sua trajetoria a
construcao de politicas publicas de género de enfrentamento a pobreza e ndo apenas politicas
publicas que tem como publico-alvo mulheres pobres.

A Ouvidoria da SPM € um canal estratégico de comunicacao entre a Secretaria e as
mulheres brasileiras, contribuindo para a garantia direitos das mulheres, ampliando o acesso a
informacao. A Ouvidoria da SPM constitui instrumento de combate a exclusdo, a desigualdade
social e de género. A maior parte das demandas recebidas pela Ouvidoria sao relativas a violéncia
contra a mulher, além disso, sao bastante frequentes as relacionadas a questées de direito do
trabalho, direito previdenciario, beneficios sociais do governo,etc.

Outro importante canal que representa a democratizacao do acesso da populacao € a
Central de Atendimento a Mulher- Ligue 180: servico de utilidade publica que pode ser acessado
por qualquer cidada em todo o territdrio nacional, por telefone (fixo, celular, publico), 24 horas por
dia e em todos os dias da semana. O servico recebe relatos de violéncia contra as mulheres, acolhe,
informa e orienta sobre os servicos da rede de atendimento a mulher existentes no Brasil. De abril
de 2006 a dezembro de 2010, a Central realizou 1.658.294 atendimentos.

G OV ERMNDO F ED E R A L

BRESIL

PAIS RICO E PAIS SEM POBREZA
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O porqué da data:

As historias que remetem a criacao do Dia Internacional da Mulher referem-se ao
incéndio ocorrido em uma fabrica téxtil de Nova York em 25 de marc¢o de 1911, quando
cerca de 130 operarias morreram carbonizadas.

Em 1910, durante a Il Conferéncia Internacional de Mulheres Socialistas na Dina-
marca, uma resolu¢ao para a criagao de uma data anual para a celebrac¢do dos direitos
da mulher foi aprovada por mais de cem representantes de 17 paises. O objetivo era
honrar as lutas femininas e, assim, obter suporte para instituir o sufragio universal em
diversas nacoées.

Com a Primeira Guerra Mundial (1914-1918) eclodiram ainda mais protestos em
todo o mundo. Mas foi em 8 de marc¢o de 1917, quando aproximadamente 90 mil ope-
rarias manifestaram-se contra o Czar Nicolau ll, as mas condicées de trabalho, a fome e a
participa¢ao russa na guerra - em um protesto conhecido como "Pao e Paz" - que a data
consagrou-se, embora tenha sido oficializada como Dia Internacional da Mulher, apenas
em 1921.

Somente mais de 20 anos depois, em 1945, a Organizacdo das Nac¢bes Unidas
(ONU) assinou o primeiro acordo internacional que afirmava principios de igualdade en-
tre homens e mulheres e em 1977 o “8 de marco” foi reconhecido oficialmente pelas Na-
¢bes Unidas.

Nesta data, nao se pretende apenas comemorar, mas sim realizar conferéncias,
eventos, debates e reunides com objetivo de discutir o papel da mulher na sociedade
atual.

Assim, podemos dizer que o dia 8 de marco de 2011 representa um marco histori-
Co na politica e na sociedade brasileira, pois € a primeira vez que uma mulher ocupa o
cargo mais alto da Republica, quebrando paradigmas, buscando a igualdade e consa-
grando a luta de varias geracdes de mulheres,.
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